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RACI-malli

RACI-mallia käytetään vastuiden selkiyttämiseen. Sen avulla määritellään, kuka tekee, kuka 

vastaa, ketä kuullaan ja kenelle tieto välitetään kustakin tekoälyjärjestelmän elinkaaren 

tehtävästä.

RACI-kirjainten merkitys:

R = (Responsible), Tekee tehtävän käytännössä

A = (Accountable), Kantaa kokonaisvastuun ja hyväksyy lopputuloksen

C = (Consulted), Osallistuu valmisteluun ja tuo asiantuntemusta  

I = (Informed), Saa tiedon tehtävästä tai päätöksestä



Tehtävä Hyvinvointialueen

johtaja

Hyvinvointialueen

johtoryhmä

Strateginen 

ohjaus

Palveluomistaja Tekninen 

tuoteomistaja

(Tietohallinto)

Tietoturva- ja

tietosuojatyöryhmä

Järjestelmän

pääkäyttäjät

Toimittajat

Tarpeet, tavoitteet ja ratkaisuideat 

tunnistettu ja dokumentoitu
I I R A C C C

Käyttötarkoitus, käyttäjät ja käsiteltävät 

tiedot kuvattu I I R A C C C

Tarpeiden 
määrittely, ideointi

Vaihtoehtojen 
tutkinta ja 

ratkaisun valinta

Toteutus ja 
käyttöönotto

Käyttö ja valvonta
Jatkuva 

kehittäminen
Luopuminen 

Järjestelmän 

elinkaaren vaihe



Tehtävä Hyvinvointialueen

johtaja

Hyvinvointialueen

johtoryhmä

Strateginen 

ohjaus

Palveluomistaja Tekninen 

tuoteomistaja

(Tietohallinto)

Tietoturva- ja

tietosuojatyöryhmä

Järjestelmän

pääkäyttäjät

Toimittajat

Idea arvioitu strategian ja 

tiedonhallintamallin näkökulmasta
C C C A R C

Kustannus–hyötyanalyysi toteutettu I I C A/R R C

Ratkaisu noudattaa hyvinvointialueen 

tekoälypolitiikkaa
C C C A A/R C C

Lakiperusteet, edellytykset ja velvoitteet 

ratkaisun toteutukselle selvitetty
C A A/R C C

GDPR-vaikutustenarvio (DPIA) tarve 

arvioitu ja tarvittaessa tehty
A/I I I A/R R/C C C

EU:n tekoälyasetuksen mukainen 

toimijarooli määritelty (Hallintamallin 

Liite 2, dia 5)

A R C

Lääkinnällisen laitteen (MDR) luokitus 

arvioitu ja sertifiointi varmistettu
A R C R

EU:n tekoälyasetuksen mukainen 

riskiluokitus selvitetty (Hallintamalli Liite 

2, dia 6)

A R I C

Hankintaprosessista vastaava määritelty A/R R I

Tarpeiden 
määrittely, ideointi

Vaihtoehtojen 
tutkinta ja 

ratkaisun valinta

Toteutus ja 
käyttöönotto

Käyttö ja valvonta
Jatkuva 

kehittäminen
Luopuminen 

Järjestelmän 

elinkaaren vaihe



Tehtävä Hyvinvointialueen

johtaja

Hyvinvointialueen

johtoryhmä

Strateginen 

ohjaus

Palveluomistaja Tekninen 

tuoteomistaja

(Tietohallinto)

Tietoturva- ja

tietosuojatyöryhmä

Järjestelmän

pääkäyttäjät

Toimittajat

Riskiluokituksen mukaiset tehtävät tehty 

(Hallintamallin liite 2, dia 8)
I I R A A/R C R R

Rekisteriselosteeseen vaadittavat 

muutokset tehty
A/R C C R

Pilotoinnin / tuotantoon siirron 

hyväksyntä saatu
A C C R R I I I

Tuotannon roolit ja vastuut määritelty A/R A/R R R

Käyttäjäkoulutukset toteutettu A C R R/C

Käyttäjiä ja asiakkaita informoidaan 

läpinäkyvästi tekoälyn käytöstä
R A/R C C R C

Järjestelmä kuvattu 

tiedonhallintamallissa ja intran 

tekoäly-sivuilla

R A R C R/C

Tietoturvasuunnitelma päivitetty 

tarvittaessa
A R C C C

Tarpeiden 
määrittely, ideointi

Vaihtoehtojen 
tutkinta ja 

ratkaisun valinta

Toteutus ja 
käyttöönotto

Käyttö ja valvonta
Jatkuva 

kehittäminen
Luopuminen 

Järjestelmän 

elinkaaren vaihe



Tehtävä Hyvinvointialueen

johtaja

Hyvinvointialueen

johtoryhmä

Strateginen 

ohjaus

Palveluomistaja Tekninen 

tuoteomistaja

(Tietohallinto)

Tietoturva- ja

tietosuojatyöryhmä

Järjestelmän

pääkäyttäjät

Toimittajat

Tekoälyn käytön ohjeita noudatetaan ja 

syöttötietojen 

käyttötarkoituksenmukaisuutta 

seurataan käytössä

A C R

Tekninen tuki, ylläpito ja palvelunhallinta A R R R

Budjetointi, kustannusseuranta ja 

sopimushallinta
I I C A/R A/R C C

Käytön hyötyjä ja vaikuttavuutta 

mitataan
I I C A/R C R C

Toimivuutta, laatua, lainmukaisuutta, 

riskejä ja tietoturvaa valvotaan
I I I A/R A/R C R C

DPIA päivitetään muutosten yhteydessä A/I I I A/R R/C C C C

Lokitietoja hyödynnetään valvonnassa ja 

poikkeamat käsitellään ohjeiden 

mukaisesti

I I I A/R A/R I R C

Tarpeiden 
määrittely, ideointi

Vaihtoehtojen 
tutkinta ja 

ratkaisun valinta

Toteutus ja 
käyttöönotto

Käyttö ja valvonta
Jatkuva 

kehittäminen
Luopuminen 

Järjestelmän 

elinkaaren vaihe



Tehtävä Hyvinvointialueen

johtaja

Hyvinvointialueen

johtoryhmä

Strateginen 

ohjaus

Palveluomistaja Tekninen 

tuoteomistaja

(Tietohallinto)

Tietoturva- ja

tietosuojatyöryh

mä

Järjestelmän

pääkäyttäjät

Toimittajat

Kehittämisehdotuksia kerätään ja 

muutoksia hallitaan
I I R A/R A/R C R I

Muutosten vaikutus riskiluokkaan ja 

toimijarooliin arvioidaan
I I I A R C C

Ohjeistus ja koulutus päivitetään 

muutosten yhteydessä
A C R C

Seurannan tulokset ja palaute ohjaavat 

kehitystyötä
C C C A/R A/R R C

Tarpeiden 
määrittely, ideointi

Vaihtoehtojen 
tutkinta ja 

ratkaisun valinta

Toteutus ja 
käyttöönotto

Käyttö ja valvonta
Jatkuva 

kehittäminen
Luopuminen 

Järjestelmän 

elinkaaren vaihe



Tarpeiden 
määrittely, ideointi

Vaihtoehtojen 
tutkinta ja 

ratkaisun valinta

Toteutus ja 
käyttöönotto

Käyttö ja valvonta
Jatkuva 

kehittäminen
Luopuminen 

Järjestelmän 

elinkaaren vaihe

Tehtävä Hyvinvointialueen

johtaja

Hyvinvointialueen

johtoryhmä

Strateginen 

ohjaus

Palveluomistaja Tekninen 

tuoteomistaja

(Tietohallinto)

Tietoturva- ja

tietosuojatyöryhmä

Järjestelmän

pääkäyttäjät

Toimittajat

Lopetuspäätös tehty yhdessä 

palveluomistajan ja teknisen omistajan 

kanssa

C C C A/R A/R C I

Alasajo toteutettu hyvinvointialueen 

käytäntöjen mukaisesti ja dokumentoitu 

tiedonhallintamalliin

I A/R A/R R

Säilytys- ja arkistointivelvoitteet 

huomioitu
A/R A/R C R C
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